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Compuservix Ltda, ofrece a to-
dos sus clientes y afiliados que
tienen el servicio de Plataforma
en la nube, el presente Manual
del Usuario — Padres de Familia
y/o Acudientes, para que tengan
un guia exacta de la forma como
se trabaja dentro de ella y para
que puedan despejar todas las
dudas acerca de su manejo y adi-
cionalmente para que conozcan
todas las bondades que esta
tiene para su servicio.

Gracias,
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MANUAL USUARIO VCXI
(Volver)

Padre de Familia
y/o Acudientes

Compuservix Ltda, provee a los
usuarios que poseen el Servicio
de la Plataforma en la Nube a tra-
vés del sitio

WWww.visualcxi.com

Este manual posee un paso a
paso para acceder a los mddulos
de la plataforma. El Manual esta
dividido 3 partes, un médulo di-
rigido a los Docentes, otro al
operador de la plataforma y este
a Padres, Madres, Acudientes.

Acceso a la Plataforma (volver)
Para ello utilice el
. navegador Google
Chrome, 100%
compatible con las
caracteristicas propias de la Pla-
taforma (aunque para prdéximas
versiones de la plataforma, se
podran utilizar otros navegado-
res como el Mozilla y el mismo

Explorer).

Una vez abierto el navegador, es-
criba en la barra de direccion:
www.visualcxi.com, y aparecera
en la pantalla el cuadro de dia-
logo para acceder (previa autori-
zacion), en el cual debera diligen-
ciar lo siguiente:

Institucion: Corresponde al Cé-
digo de la Institucién Educativa
que le proporcionara el operador
del programa.

Usuario: Corresponde al nimero
de la cédula (sin rayas ni puntos).

Contraseiia: Inicialmente deberd
colocar el mismo nimero de la
cédula. Si es la primera vez que
ingresa a la plataforma, ésta le
solicitard que cambie la contra-
sefia (por razones de seguridad).
Luego de clic en el boton Auten-
ticar para acceder a la plata-
forma.
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VisualCXi

Institucion |Codigo
Usuario Digite el Usuario
Contrasefia

Autenticar

Olvidé mi contrasenia

| ———————

Un poco mas adelante explicaremos el uso de la opcién “Olvidé Mi Contrasefia”.

Datos Personales

Cambiar Contrasefia

(L& contrasefia debe constar solamente de letras y nimeros, Recuerde cambiar pericdicamente su contrazefia)
Digite la Nueva Contrasefia

Repita la Nueva Contrasefia

Cambiar Pregunta de Seguridad
(En caso de que pierda u olvide la contrasefia: Para autenticarse deberd ingresar una respuesta de seguridad que sélo el usuario conocerd)

Pregunta de Seguridad ¢Como se llamaba tu primer profesor o tu primera profesora? -

Especificar Pregunta de Seguridad

Respuesta de Seguridad

Otra Informacidn

Correo Electrénico

Cancelar Guardar

Diligencia la totalidad de los campos:

Digite la Nueva Contrasena: reemplazara la contrasefia de la cédula escrita ini-
cialmente, esta puede contener sélo nimeros o letras (se recomienda escribirla
aparte en caso de olvidarla). Repitala en el siguiente campo.

La Pregunta de Seguridad la puede seleccionar de una lista o escribir su propia
pregunta, tenga en cuenta que la respuesta a la pregunta, debe ser conocida
solamente por usted.

La plataforma le indagara por la respuesta a la pregunta de seguridad en caso de
haber olvidado la contrasefia. Nota: Si por accidente olvida tanto la contrasefia
como la respuesta de seguridad, notifique al operador del programa, quien se la
reestablecerd; acto seguido podrd acceder a la plataforma utilizando la cédula
tanto en usuario como en contrasefia pero podra crear una nueva.


http://www.visualcxi.com/
http://www.visualcxi.com/

Este es el Menu que encontrara

Bienvenido Diego Cardona 45
el Padre, Madre o Acudiente, con

las diferentes opciones, las cua- Padre de
les veremos en éste Manual. La Estudiante:
. e Laura Cardona
interfaz grafica nos muestra el 8A (Tarde)

logo de la Institucidn y la foto del
miembro de la familia que estd
accediendo (a pesar de que en el
perfil aparece la foto de su hijo o
acudido) y los iconos que nos
permiten acceder a los diferen-
tes mddulos de la plataforma.

Madulo Cuenta Personal. (volver)

Este mddulo inicial-
mente puede ser
utilizado para cam-
biar la Contrasefia
de acceso a la plataforma (des-
pués tendrd nuevas opciones).

Autentiquese Para Continuar x

ﬁ Cuenta Personal

Contrasefia

Cerrar Autenticar

Cuando oprima éste botdn, apa-
recera un cuadro de didlogo para
que digite la Contraseia Actual.
Luego aparecera un cuadro, di-
gite una Nueva Contrasefia de
acceso a la plataformay el correo
electrénico actual u otro correo
alternativo y de clic el Guardar.
Después de un pequefio proceso
de guardado, regresara al Menu
de Opciones principal.

Maddulo Sedes — Afios (volver)

Podra ingresar a
una sede diferente
y asi no tener que
salirse para volver a
ingresar. Vale la pena anotar que
para los Padres sdlo es visible el
ano lectivo actual. Para los ope-
radores aparecerad la lista de to-
dos los afios lectivos anteriores
en los que hayan tenido servicio
en la Plataforma. Una vez haya
seleccionado la Sede de clic en el
botén Continuar para acceder al
Menu Principal.

é0lvido la Contraseiia? (volver)
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Recuperar Contrasefia

Primer paso:
Digite el Codigo de la Institucidn y el Usuario

Institucidn |9998
16000000

Pagina Principal

Usuario

Continuar

VisualCXi
Institucidn
Usuario
Contrasefa |

Autenticar

P Olvidé mi contrasea

SedesL/AROS)

[CuentalRersonall

Para recuperar la contrasefia, de clic en el
botdn Olvidé Mi Contrasefa, la plataforma
preguntara el cédigo de la Institucidon y su
numero de documento. Si desea cancelar de
clic en el botén Pagina Principal, si desea
cambiar la contrasefia de clic en el botdn
Continuar.

Aparecerd posteriormente otro cuadro de
didlogo en el que debera digitar la respuesta
a la pregunta de seguridad que construyo al
momento de crear la cuenta de acceso a la
plataforma y de clic en Continuar para ir al
Menu donde podra crear una Nueva Contra-
sefia y asi normalizar el acceso.

Si no recuerda la respuesta a la pregunta de seguridad, informe al operador de
la plataforma para que se la reestablezca. Esto quiere decir que para poder ac-
ceder posteriormente debera colocar el Cédigo de la Institucidn y tanto en Usua-
rio como en Contrasefia, debera colocar el nimero de cédula y por el icono de
Cuenta Personal, podra crearla nuevamente.

CllMPV
SERVIX

VisualCXi

Recuperar Contrasefia

Segundo paso:

Responda la Pregunta de Seguridad

| ¢;Como se llamaba tu primer profesor o tu pr

Respuesta:

Pagina Principal Continuar




Médulo de Tareas (volver) VisualCXi

Este mddulo le per- Periodo:
mitird al Padre, Ma- 2 periodo -

dre o Acudiente co- Asignaturas Disponibles:

ocer 108 aalleres
. Cod. Nombre Asignatura Informacion
tareas y/o trabajos en formatos &

Word, Excel, Power Point, PDF o 00703 Orientacion Tecnologica
. . 00704 Sistemas 1 Mensaje Sin Ver
imagenes, que les han sido en-

viados a sus hijos o acudidos por
parte de los docentes.

Este siguiente cuadro de didlogo
le informard al padre de familia o
acudiente que su hijo tiene (X)
cantidad de mensajes en el mo- Niimero de Asignaturas Disponibles: 2
dulo de tareas. Dar clic en Enten- Valver al Mend
dido. S
s El texto 1 Mensaje Sin Ver, le indicara al Padre de Familia, que hay una tarea de
g Sistemas que le fue enviada a su hijo.

Tiene 1 Mensaje Sin Ver en Tareas
» Tema: los elementos tec

Entendido » Tema: LOS VIRUS INFORMATICOS

» Tema: LOS FRACCIONARIOS
Cuando el Pa-
dre, Madre o
Acudiente  in-
gresa a la p|ata_ » Tema: KHKJHKHKIH

» Tema: LOS PERIFERICOS DEL PC

» Tema: HARDWARE Y SOFTWARE

forma y encuen- »  (Mensajes Sin Ver) - Tema: TALLER COMPUTADORES DE ULTIMA GENERACION
tra (la cantidad de tareas (en un
numero encerrado en el circulo

. . " . El “Mensaje Sin Ver” le informa al Padre de Familia que el estudiante tiene un
rojo) que tiene su hijo o acudido.

Taller denominado “Taller Computadores de Ultima Generacién”.

De clic sobre el texto y aparecera el siguiente cuadro de didlogo.

+var]- Tema: TALLER COMPUTADORES DE ULTIMA GENERACION

TALLER COMPUTADORES DE ULTIMA GENERACION

Fecha Tarea: 9-Jul-2015 10:38:30
Fecha Limite Para Presentar Tarea: 16-Jul- 2015 23:53:00 - Falt

Mensajes Sin Ver: 1

En él encontrard aspectos importantes de la tarea como la fecha de envio, la
fecha limite que tendra su hijo para realizarla, la cantidad de dias faltantes para
su caducidad, un botén para la descarga del documento adjunto (a manera de
consulta), para que el padre de familia, se haga una idea del taller enviado por
el docente. En el espacio de Acciones, el Padre de Familia no tendra la opcion
para responderle al docente, es una opcidn exclusiva del estudiante.




Médulo Mensajeria (volver) Bienvenido Diego Cardona 4

El médulo de men- Padre de
., . Estudiante:
sajeria es un servido
Laura Cardona
] unido al de Tareas, &A (Tarde)

por lo tanto su acti-
vacion es dual.

Es una herramienta
que puede mejorar

\) la comunicacién en-
tre los diferentes . B
estamentos educativos, ya que i CuentalRersonal SedestARoS)

funciona como un chat (no en
vivo), funciona cuando los usua-
rios que lo utilicen accedan a la
plataforma. Al dar Clic en este
icono aparecera la pantalla de
menu principal de la mensajeria.

Mensajeria Intema

Seleccion Nuevo Eliminar Actualizar

o5 '
L ‘:;5:? Padres y Acudientes %
]

Docentes y
Administrativos

Este modulo puede -'?:,. Eetudiantes
ser utilizado por el b
Administrador de Volver al Menu

.7 la Plataforma, los
Padres (Padre, Madre, Acu- | Como se puede apreciar, el padre de familia, madre o acudiente pueden enviar
diente) y por lo estudiantes). Sin | mensajes (aplica restriccion) a los Directivos o Docentes, a los Padres de Familia
embargo es el administrador de | Amigos o Familiares Acudientes o a los estudiantes

la plataforma quien Autoriza o
Restringe el uso del servicio de | Para el ejemplo, el Papa de Laura Cardona, el Sefior Diego Cardona, necesita
mensajeria a los diferentes inte- | enviar un mensaje al Docente Jorge Gomez, debera dar clic donde dice Docentes
grantes de la comunidad educa- | y Administrativos seguido del botén Nuevo m

tiva.

VisualCXi x

Sefior Padre de ,

Familia si usted EJ Redactar Nuevo Mensaje

no puede acceder Para:

a la plataforma i Docentes y Administrativos

por alguna razo’n Seleccionar Destinatarios %

7
porque el acceso esta denegado Adjuntar un Archivo: _ o
- Tipo de Archivo Permitido: Archive de Texto, Word, Excel, Power Point, PDFe Imagenes. Tamafio Maximo: 1 Megabyte.
o porque la contrasefia aparece
. e ’ 1@ Seleccionar Archivo

como invélida, comuniquese con _
el operador del programa para Mensaje:

que la reestablezca.

Recuerde ade-
mas que los bo-
tones de Bole-
tin, Mensajeria
o Tareas son
controlados por el operador del
programa; por lo tanto, si usted | Primero seleccione los destinatarios a quienes va a enviar el mensaje dando clic
goza de estos servicios y de un | en el botdn Seleccionar Destinatarios, y en la parte inferior digite el contenido
momento a otro ya no aparecen | del mensaje. Si desea adjuntar un documento adjunto al mensaje de clic en el
dirijase a la Institucion para que | botdn Seleccionar Archivo. Por ltimo de clic en el botén Enviar o en defecto de
comunique dicho evento. clic en Cancelar

Cancelar Enviar




] Al dar clic en Se-
- 7 leccionar Desti-

i

7 natarios, apare-
> cerd el cuadro
e de la derecha y

seleccione el
(los) destinatario(s) a quienes
enviara el mensaje (para el ejem-
plo, seleccionaremos al docente
Jorge Gémez y damos clic en

Continuar.

Al dar clic en Se-
/ leccionar Ar-
G chivo aparecera
una ventana de
Windows donde
usted deberd ir a la carpeta
donde se encuentra localizado el
archivo, dar clic al documento y

luego clic en el Botén Abrir.

Y luego si proceder a dar clic en
el botén Enviar o Cancelar segln
el caso.

VisualCXi [ x|

CJ Cargando...

Después de un pequefio proceso
de carga el mensaje sera enviado
a través de la plataforma al pro-
fesor Jorge Gomez. De la misma
manera que las tareas el padre
de familia recibird una notifica-
cién (el circulo rojo con un nu-
mero) que le indicara si tiene o
no mensajes en la bandeja.

Sélo recuerden

R,
P4 que para enviar
K y recibir mensa-
, " jes de todos los

miembros de la
comunidad educativa, estos de-
berdn ser autorizados previa-
mente por el operador o admi-
nistrador de la plataforma.
Puede Eliminar mensajes o ac-
tualizar la bandeja de entrada de
estos dando clic en los botones...

Eliminar Actualizar

VisualCXi

|:| Nombres

Ustavo Adolmo

Hugo Enrique Salazar Torres

Javier Caicedo Ramirez

Jorge Gomez

Leyda Maria Sanabria Cadena

Lingel Lopez Valencia

rada RUIZ

Seleccione la Persona para Continuar

Informacion

Docente de Orientacion Tecnologica

Docente de Educacion Artistica

~ F—
Nimero de Personas Disponibles: 30

Continuar

© Abrir =)

T -

() [ » Documentos [ 2 ]|[ Buscar Documentes 2|
Organizar » Nueva carpeta Il @

iT Faveritos M

B Escritorio —
Documento Para
Anerar Al

4 Bibliotecas Mensaje.doc

[¥ Documentos.

§ Descargas
& OneDrive =

&= Imégenes -
o Msica
B Videos
™ Equipo
s Discolocal (€)=
Nombre: ¢ Al Mensaje.rar ~ [ Todos los archivos -
o
VisualCxi

KA
L/ Redactar Nuevo Mensaje

Pera

s
& Docentes y Administrativos

1 Destioatario Se wooado

Selscdanae Nestinanwing

Adjuntar un Archivo:

Tipo de Archivo Perm Ride: Ar

chivo ce Tato, Word, Exce | Power Foire, POF ¢ imagenes. Tamafic Maxim:

1@ Selsccioner Archve  Documento Para Ansxar Al Mensaje.rar

Morsaje:

PROFESOR, ADJUNTO LA COCUMENTACION PCR USTED SOLIKITADA

Foto

Cancedar

B3 30

Cerrar

1 Megabyte.

Frviar



Madulo Boletin (volver)

Es la herramienta
que podra utilizar
el padre de Familia,
Madre o Acudiente
para poder previsualizar o Des-
cargar (En un archivo en formato
PDF) el boletin correspondiente
al periodo evaluado o de otros
periodos (dependiendo de la
configuracion que el operador
del programa le haya hecho).

Recuerde sefior

padre de familia,

que si el icono

del Boletin no

aparece dentro
del Men Principal es porque us-
ted no puede tener acceso al bo-
letin por razones de indole admi-
nistrativa. Frente a este evento,
por favor comuniquese directa-
mente con la Institucion.

Procedimiento: Seleccione el Pe-
riodo al que quiere ver el Boletin.
(Podra seleccionar periodos dife-
rentes al que aparece por de-
fecto, pero depende de si la ins-
titucién lo solicita.

Sobre el lado dere-
cho determine si
quiere previsuali-
zar el boletin con
el escudo, si lo
quiere con el es-
cudo en la parte superior o no, si
quiere que el escudo salga en el
fondo del boletin en marca de
agua o transparente y si quiere
que se cargue en él la foto del es-
tudiante.

Con el botdn Previsualizar podra
tener una vista previa del bole-
tin. Tenga en cuenta que la infor-
macién que usted previsualice
corresponde a la informacién
que el operador del programa le
autorizd ver a través de la plata-
forma.

9998 - LICEO SAN ANTONIO
01 - PRINCIPAL
SANTIAGO DE CALI (VALLE DELCAUCA)
Calendario: A Periodo Lectivo: 2015 Anual 2015
VisualCXi v3.3 - COMPUSERVIX

Generar Boletin PDF

Opciones
Imprimir Imagenes:
3 lon=t ~3
| Visualizar =
! Ld Escudo

¥ Marca de Agua

Volver ¥| Foto Estudiante

|
Seleccione la Evaluacion:
| Descargar |

1 Periodo -

La vista previa se vera asi:

9998 - LICEO SAN ANTONIO FEFUBLCA D GO oA
REGISTRO ESCOLAR DE VALORACION |

(Articulo 16 del Decreto 1290 de 2009) 4
LIBERTAD ¥ ORDEN

DANE: 8451145244 - NIT: 80544155-2
Sede: 01 - PRINCIPAL
VALLE DEL CAUCA - VALLE DEL CAUCA

Estudiante: CARDONA CARDONA LAURA MELISSA

CUADRO GENERAL DE EVALUACIONES E INASISTENCIA

IH | AREAS Y/O ASIGNATURAS DOCENTES EVALUACIONES
[al P2 F3 P4 EF T

4 |Ciencias Nalurales Margarila Gonzalez Lop | B5 3.5 2
4 |Ciencias Sociskes Edward Rosskano Ordo | AL =4.1
2 |Educacion Attistica Lingel Lopez Valencia | AL =4.2
1 | Educacion Eticay Valores Humanos Ana Lina Perdoma Puen [ AL =4.1
2 |Educacion Fisica Francisco Javier Vilota | BS w3.4
5 |Matematicas Gloria Stells Segura Pal | B) =28
1 | Orientacion Tecnalogica Jorge Gomez AL 4.0 1
2 |Sistemas Jorge Gomez BS =3.8
1| Educacion Religiosa Ovlavio Enrigue Arizmen | SP =4.6
4 | icsoma Extrangern Sonia EGh Ramirez CIf | SP =4.7
5 |Lengua Casiellana Lorgio Envique Ramirez | AL =4.0

Disciplina Edward Rosaliano Onde | 57 =5.0
2_| Contabilidad Francisco Javier Villota | BS »3.4
[ TOTAL INASISTENCIAS PERIGDICA ¥ ANUAL 3 3
PUESTO DEL ESTUDIANTE EN EL PERIODO 1
PROMEDIO DEL ESTUDIANTE EN EL PERIODO 4.02

SP=SUPERIOR:4.60-5.00 AL=ALTO:4.00-4.59 BSsBASICO:3.00-3.99 BJsBAJO:0.00-2.89

= : IHe Intensidad Horaria Semanal, P1s Periodo 1, P2e Periado 2, P3= Perioda 3. P4s Periodo 4. EF= Evaluacién Final, Tie Tatal
o "

La opcion Descargar, le permitira bajar a la carpeta Descargas o a la carpeta que
por defecto tiene configurada en su pc para tal fin un documento en PDF con la
informacion del Boletin.



